societaimpiegati
commercio

muovere 'economia. per me.
in ticino.



Nuove tecniche di selezione dinamiche ed efficaci

Presentazione

Tutti gli aspetti pitt importanti di un processo di reclutamento e selezione vengono messi sotto la
lente in un’ottica adeguata ai tempi e all’evoluzione sociale e dei mezzi tecnologici, i quali possono
anche fungere da supporto rendendo il processo intero piu fluido, sicuramente piu efficiente e forse
piu efficace. Anche le politiche aziendali e il ruolo del selezionatore e della linea verranno passate al
pettine.

Durata

Lunedi 25 gennaio, dalle ore 18.00 alle ore 21.15 presso il centro di formazione della Societa degli
impiegati del commercio di Bellinzona.

Formatore

Andrea Abbatelli, consulente HR.

I principali cambiamenti a partire dal 2016

Presentazione

11 corso prevede il passaggio in rassegna di tutti i cambiamenti avvenuti e previsti per 'anno 2016
nell'ambito di tutte le assicurazioni sociali, con particolare attenzione rivolta alla durata, prestazione e
contributi.

Inoltre, in presenza di novita particolari, le stesse vengono ulteriormente approfondite e
particolareggiate.

Durata

Una sera infrasettimanale nel mese di febbraio (vedi www.sicticino.ch), dalle ore 18.00 alle ore 21.15
presso il centro di formazione della Societa degli impiegati del commercio di Bellinzona.

Aggiornamento

Presentazione

11 corso fornisce una panoramica sulle diverse disposizioni concernenti la durata del lavoro e del
riposo, le protezioni speciali, le competenze in materia di rilascio dei permessi di lavoro, le disposizioni
sul lavoro notturno e domenicale, i regolamenti d’azienda e le disposizioni speciali per determinate
categorie di aziende e di lavoratori (OLL2). Esempi concreti sulle norme piu frequenti e le conseguenze
sia per il datore di lavoro sia per il lavoratore.

Saranno inoltre presentate le novita intervenute negli ultimi tempi in questo ambito.

Durata

Lunedi 29 febbraio, dalle ore 18.00 alle ore 21.15 presso il centro di formazione della Societa degli
impiegati del commercio di Bellinzona.

Formatore
Gianluca Chioni, Direttore dell’Ufficio dell’Ispettorato del lavoro.



<< Refresh >>

Presentazione

Quale tipo di permesso viene concesso in quale occasione e per quale tipologia di persone. Le norme
che regolano la concessione dei diversi tipi di permesso. Le conseguenze nella NON osservanza delle
norme sia per il datore di lavoro sia per il lavoratore. Particolare attenzione viene rivolta anche alla
differenziazione in base al paese di provenienza. Le ultime normative.

Durata

Lunedi 21 marzo, dalle ore 18.00 alle ore 21.15 presso il centro di formazione della Societa degli
impiegati del commercio di Bellinzona.

Formatore

Curzio Perucchi, Caposervizio del servizio comunitari.

Ammonimenti, sanzioni e licenziamenti
Tecniche ed esempi pratici

Presentazione

Quale scopo ha 'ammonimento? Quale sanzione posso comminare al mio dipendente? Posso
licenziarlo in tronco? A volte & necessario un intervento deciso nei confronti del dipendente, per
richiamarlo all'ordine o per risolvere situazioni di conflitto. Questo intervento deve pero rispettare
la giusta forma e il giusto tempo, onde evitare rischi economici indesiderati per 'azienda. Venite a
conoscere gli strumenti a disposizione del datore di lavoro e sviluppare la necessaria sensibilita per
applicarli.

Durata

Lunedi 30 maggio, dalle ore 18.00 alle ore 21.15 presso il centro di formazione della Societa degli
impiegati del commercio di Bellinzona.

Formatore

Riccardo Schuhmacher, avvocato esperto in diritto del lavoro.

La generazioneY

Presentazione

E un dato di fatto: il contesto lavorativo ¢ cambiato negli ultimi anni, la differenza é data dalle
generazioni che operano in azienda, le quali vivono culture diverse, visioni diverse e operano con
metodi diversi.

Lattuale generazione di lavoratori (chiamata y o Millenials) e la futura generazione (chiamata Z o iGen
o Postmillenials) come affronta il mondo del lavoro? Quali le sfide per gli addetti ai lavori? Quali le sfide
delle aziende? Come far convivere tutte queste generazioni?

Durata

Lunedi 6 giugno 2016, dalle ore 18.00 alle ore 21.15 presso il centro di formazione della Societa degli
impiegati del commercio di Bellinzona.

Formatore
Andrea Abbatelli, consulente HR.



Destinatari

Tutte le persone che si occupano dei processi di reclutamento e selezione, siano esse responsabili HR di
piccole, medie e grandi aziende, collaboratrici e collaboratori HR, imprenditori, responsabili di linea,
consulenti di selezione, dirigenti e liberi professionisti.

Agevolazioni soci

I soci della Societa degli impiegati del commercio possono usufruire di prezzi agevolati per i corsi di
aggiornamento elencati.

Maggiori informazioni sulle quote sociali e sulle offerte riservate agli affiliati su

sicticino.ch/soci.

Diventare soci é una scelta che paga. Sempre

Iscrizioni

Ulteriori informazioni sui corsi di aggiornamento e iscrizioni all’indirizzo sicticino.ch

»La Societa degli
impiegati del commercio.
Il mio solido partner per
la mia carriera e il mio
futuro.®

sicticino.ch/soci

Societa degli impiegati del commercio
Via Vallone 27
CH - 6500 Bellinzona

Telefono + 41 91 821 01 01
sicticino.ch



