
 
COMUNICATO STAMPA 
 
Mercoledì 4 dicembre 2013, dalle ore 13.45 alle 17.15 
Competenze di base al lavoro.  
Promozione delle competenze di base nella Svizzera italiana 
UFFP (Istituto Universitario Federale per la Formazione Professionale, via Besso 84, CH-6900 
Lugano-Massagno 
 
 
In Svizzera 800'000 adulti (dai 16 ai 65 anni) hanno difficoltà a comprendere un breve testo scritto. 
Oggi questa capacità è fondamentale per integrarsi nella società e nel lavoro, ma anche per svolgere 
il proprio ruolo di cittadini. A livello ticinese queste difficoltà toccano il 20% della popolazione tra i 
16 e 65 anni. Cosa fare? 
Varie sono le proposte formative offerte da enti pubblici e privati, ma ancora molte sono le persone 
che hanno difficoltà ad avvicinarsi a tali proposte. Purtroppo spesso chi riscontra delle difficoltà 
nelle competenze di base, siano esse di lettura, di comprensione dei testi o di calcolo base, fa fatica 
a rendersene conto se non quando si trova in una situazione personale di difficoltà. Queste persone 
provano un sentimento di vergogna, vivono nel timore di essere giudicate “stupide”, e questo 
diventa un deterrente all’avvicinarsi ai corsi di formazione, anche quando vorrebbero fare qualcosa 
per migliorare la propria situazione. 
 
Da quando ricerche e studi internazionali hanno iniziato a mettere in evidenza e quantificare il 
preoccupante fenomeno dell’illetteratismo in Svizzera e in Europa associazioni private e enti 
pubblici si sono mobilitati per cercare di dare risposte specifiche sviluppare misure allo scopo di 
arginare e contenere il fenomeno che può avere importanti conseguenze sull’individuo a livello 
personale, professionale e sociale. 
Infatti, nella vita di tutti i giorni, le persone che hanno difficoltà nella comprensione e 
nell’espressione linguistica, così come nel calcolo semplice possono trovarsi confrontati a ostacoli 
insormontabili anche nello scrivere una semplice lettera, nel stipulare un contratto oppure nel 
cercare di migliorare la propria situazione professionale.  
In particolare, a livello professionale queste persone sono le per prime ad essere escluse da mondo 
del lavoro in quanto ad esempio meno pronte a riqualificarsi, ad adattarsi a nuovi processi produttivi 
o ad assumere nuove mansioni. Chi non padroneggia a sufficienza le competenze di lettura, scrittura 
e calcolo semplice si trova pure maggiormente a rischio di esclusione a livello sociale e sovente in 
serie difficoltà a partecipare alla vita sociale e politica così come nell’esercitare i propri diritti di 
cittadino. 
 
Il pomeriggio d’approfondimento “Competenze di base al lavoro” previsto per mercoledì 4 
dicembre 2013 dalle ore 13:45 alle 17:15 presso la sede dell’Istituto Universitario Federale per la 
Formazione Professionale (IUFFP), vuole offrire la possibilità ai partecipanti di confrontarsi 
scambiando riflessioni ed esperienze su quanto è stato messo in atto in questi anni a livello federale 
e cantonale. L’attenzione sarà in particolare focalizzata su come la promozione delle competenze di 
base possa essere integrata nel mondo del lavoro con effetti positivi per l’azienda i lavoratori e la 
società tutta. 
 
L’incontro è promosso dalla Federazione svizzera per la formazione continua (FSEA) dalla 
Divisione della formazione professionale del Canton Ticino (DFP), dall’Associazione Leggere e 
Scrivere, dall’Istituto Universitario Federale per la Formazione Professionale (IUFFP) e dalla 
Conferenza della Svizzera italiana per la formazione continua degli adulti (CFC) che già da alcuni 
anni collaborano puntualmente sviluppando attività e iniziative legate a queste tematiche.  



La partecipazione è aperta a tutte le persone, gli enti e le associazioni che operano nell’ambito delle 
competenze di base e in generale a tutti gli interessati alla tematica. Durante il pomeriggio il gruppo 
organizzatore lancerà pure la proposta di costituire un FORUM cantonale per la promozione delle 
competenze di base allo scopo di rafforzare la conoscenza reciproca dei soggetti che oggi nel 
cantone operano su questo fronte e creare le migliori sinergie al fine di rendere più efficaci gli 
interventi sul territorio. 
 
 
Iscrizioni 
L’iscrizione è gratuita; gli interessati sono pregati di annunciarsi entro il 2 dicembre presso il 
segretariato CFC/FSEA scrivendo a: 
fseaticino@alice.ch 
oppure telefonando allo 0041 (0)91 950 84 16. 
 
 
Contatti e informazioni 
Simone Rizzi 
Segretariato CFC/FSEA 
Via Besso 84 
CH-6900 Lugano-Massagno 
Tel. +41 (0)91 950 84 16 
E-mail simone.rizzi@alice.ch 
 
 


