
TIOS
Tra presenza e distanza – Aris Bariffi



Contesto

Tecnologie Informatiche per Operatori del Sostegno 
all'inserimento

Obiettivo: livellare competenze base TIC per i formatori delle 
misure attive contro la disoccupazione

Punto di partenza: esigenze dei dipendenti della fondazione, 
estesa a tutte le formatrici e i formatori che operano nelle PML
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Modifiche dovute al Covid 19

Sospensione temporanea della formazione

Cambiamenti imposti dall'home office

Cambio di paradigma:

• ZOOM

• Video tutorial
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ZOOM

Uso di stanze per i sottogruppi e aula formatori

Invio di file e pagine web nella chat

Utilizzo della lavagna virtuale al posto di quella fisica

Condivisione dello schermo per la modifica dei documenti

Controllo remoto per insegnare ad usare la piattaforma

Riunione «aperta» per incentivare le relazioni
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Video tutorial

Video brevi di teoria in pillole

Possibilità di fare flipped class

Strumento più immediato di un fascicolo PDF

Sostituzione alla teoria in caso di assenze

Strumento che rimane post corso (refresh)
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Vantaggi

L'utente può lavorare al suo ritmo e più in autonomia

È più facile lavorare per obiettivi

Possibilità di agire sui documenti in contemporanea da due 
computer diversi
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Svantaggi

Componente relazionale (tra utenti e con la formatrice o il 
formatore)

Troppe ore davanti allo schermo del PC e seduti
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